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1 OBJET DU PRESENT DOCUMENT  

 
La CPAM OCCITANIE  souhai te  dé léguer à des PRESTATAIRES extér ieurs  l ’exp lo i ta t ion et  
la  maintenance de ses ins ta l la t ions de c l imat isat ion,  chauf fage,  eau chaude sani ta i re  et  
vent i la t ion,  avec un su iv i  de ses consommat ions énergét iques et  une c lause d ’ in téressement  
sur les  consommat ions l iées au chauf fage des locaux.  
 
Le présent  rappor t  s ’ inscr i t  dans le  cadre de la  miss ion d ’AMO  re la t ive à la  maintenance des 
ins ta l la t ions CVC des bâ t iments  CPAM Occi tan ie .  I l  correspond à la  phase 1 de la  miss ion, 
cons is tant  en un d iagnost ic  des ins ta l la t ions.   
 
L’object i f  de  ce d iagnost ic  est  d’étab l i r  un é tat  des l i eux technique  et  énergé t ique des 
ins ta l la t ions de chauf fage,  vent i la t ion,  c l imat isat ion et  des systèmes assoc iés.  I l  repose sur 
l ’analyse des données  de maintenances et  consommat ions d isponib les,  a ins i  que la  
réa l isat ion des v is i tes  des bât iments .  
 
Le rapport  présente les  constats  réa l isés,  l ’éva luat ion de l ’é ta t  e t  des per formances des 
équipements ,  a ins i  que les  premières p is tes d ’amél iorat ion permet tant  d ’opt imiser  
l ’exp lo i ta t ion des ins ta l la t ions et  de condui te  des  consommat ions d ’énerg ie.  
 
 

2 GENERALITES  

2.1  PRESENTATION DU PERIMETRE  
 
Le d iagnost ic  por te  sur  l ’ ensemble des ins ta l la t ions de génie  c l imat ique  des s i tes  concernés  
par le  marché,  comprenant  notamment  les  systèmes de chauf fage,  vent i l a t ion,  c l imat isat ion  
(CVC),  les  réseaux de d is t r ibut ion assoc iés,  les  terminaux,  les  ins ta l la t ions de product ion 
d’eau chaude sani ta i re  a ins i  que  les  systèmes de gest ion  technique  centra l isée ou du 
bât iment  (GTC/GTB).  
 
Les bât iments  concernés sont  s i tués sur  le  département  des Pyrénées or ienta les (66 )  e t  
explo i tés  par  le  presta ta i re  SNEF .   
 

BÂTIMENT VISITE 

PERPIGNAN MADELOC 03/02/2026  

PERPIGNAN MASSANE 03/02/2026  

PERPIGNAN ESPACE MEDITERRANEE   03/02/2026  

 

 

2.2  TRACABILITE DEMANDES D’INTERVENTION  
 
 
Synthèse des demandes d’interventions :  
 

DI CPAM-
31 Refusée 

Attente 
lecture 

Attente de 
réalisation 

Réalisation 
partielle Clôturée Total DI 

2021     27 27 

2022 2    77 79 

2023 2    132 134 

2024 10    96 106 

2025 7   2 87 96 

janv-26 3   1 10 14 
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2.3  TRACABILITE DES DEVIS 
 
Synthèse des devis  :  
 

  

Devis non réalisés Devis réalisé Devis Total Taux de 
transformation Nbr Montant Nbr Montant Nbr Montant 

2021 1 31 063.44 € 5 5 491.50 € 6 36 554.94 € 83% 

2022 7 25 652.43 € 14 11 377.93 € 21 37 030.36 € 67% 

2023 7 5 389.35 10 5 872.60 € 17 11 261.95 € 59% 

2024 13 9 588.81 € 12 14 091.98 € 25 23 680.79 € 48% 

2025 5 2 635.37 € 23 15 912,75 € 28 18 548.12 € 82% 

janv-
26 1 170.34 € 1 662.12 € 2 832.46 € 50% 

Total 34 74 499.74 € 65 53 408.88 € 99 127 908.62 € 66% 

 

 

 
2.4  CONSOMMATIONS ENERGETIQUES 

 
Analyse des consommations  issus des relevés prestataires  sur  la  GMAO  

Caisse Bâtiment Typologie Compt
eurs 

Equation 
référence 

R² Période de 
référence 

DJU réf. Nbi (Réf.) 
[kWh] 

m² Ratio 
kWh/m²/an 

66 
PERPIGNAN 
MADELOC 

GAZ+ELE
C 

Génera
l GAZ + 

PAC 
Elec 

y = 35,465 x DJU 0,884 
09/2024 à 
01/2026 1250 

                          
44 331  

             
3 115  

                             
14,23  

 

Perpignan Madeloc  -  S iège 
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3 PERPIGNAN - MASSANE 

3.1  PRESENTAT ION DU SITE  

Date de la  visi te  03/02/2026  

Exploitant  SNEF 

Suivi  Energétique  OUI  –  GAZ et  ELEC /  Plan de comptage Elec  

Type de marche  P2 PFI  

Surface  du bâtiment  3115 m² 

Energie  Chauffage  GAZ +  ELEC (PAC)  

Rafra ichissement  OUI  –  PAC 

Venti la t ion  CTA + VMC 

Eau Chaude Sanitai re  Cumulus é lect r ique  (douches)  

 
 
 
 

3.2  PERIMETRE TECHNIQUE  
 

Chauffage Gaz Chauffage Elec 
Ventilation (VMC, 

CTA) 
Rafraichissement 

confort 
ECS GTC 

Chaudière (relève) + 
Ventilo-convecteurs  

PAC + Ventilo-
convecteurs 

VMC, CTA (x4) 
PAC + Ventilo-

convecteur 
Cumulus électrique 

Schneider + 
RégulEnergie 

 
Des t ravaux  de remplacement  des CTA et  rénovat ions des bureaux R+1 à  R+3 en cours  
d’études.  
 
 

3.3  ETAT DE LA CHAUFFERIE E T DES LOCAUX TECHNIQUES  
 BON MOYEN VETUSTE MAUVAIS Commentai res  

Propreté générale  X     

Portes   X    

Eclairage   X    

Encombrement     X 
Stockage des 

f i l t res  et  produi ts  
dans la  chauf fer ie  

Calor i fuge   X    

Armoire électr ique   X   Armoire à ranger  

Schéma électr ique   X   
AE Plan  à met t re  

à jour  

Schéma de principe  X    
Schéma de 

pr inc ipe non à 
jour  
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3.4  BILAN DE LA TR ACABILITE  
 BON MOYEN MAUVAIS Commentai res  

Présence du l ivret  de 
chaufferie  

 X  
Part ie l lement  renseigné 
en 2025,  ramonage non 

inscr i t  dans le  l iv ret .  
In tervent ion sur  la  PAC et  
VCO non cons igné sur  le  

l iv ret  non p lus .  

Tenu à jour du l ivret  de 
chaufferie  

 X  

Présence du Carnet 
Sanitai re  

   

Non concerné  
Tenu à jour du carnet 

Sanitai re  
   

 
 
 

3.5  BILAN MAINTE NANCE  
Libel lé  Typologie  Réal isat ion  Commentai res  

Réal isat ion du Ramonage  REGLEMENTAIRE NON Non noté sur  le  l iv ret  

Entret ien annuel  chaudière/bru leur  REGLEMENTAIRE OUI  10/11/2025  

Centrâ le  de tect ion gaz  REGLEMENTAIRE NC  

Contrô le  du  d isconnecteur  REGLEMENTAIRE OUI  26/05/2025  

Cerfa étanchéi té  F lu ides  Fr igor igène  REGLEMENTAIRE OUI   

Entret ien adouc isseur  PREVENTIF  OUI  28/05/2025  

Entret ien système de désembouage  PREVENTIF  
OUI  

 

Entret ien système t ra i tement  d ’eau  PREVENTIF  NC  

Réal isat ion de l ’analyse d ’eau du réseau 
de chauf fage  

PREVENTIF  
OUI  

 

Entret ien ECS PREVENTIF  NC  

Analyse lég ionnel le  REGLEMENTAIRE NC  

Entret ien CTA PREVENTIF  OUI   

Remplacement  de la  f i l t ra t ion  PREVENTIF  OUI   

Net toyage des bouches aéraul iques  PREVENTIF  OUI   
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3.6  SYNTHESE  DES REMARQUE S   
EQUIPEMEN

TS 
REMARQUES PHOTOS ACTION 

Bouches 
VMC 

Bouches VMC vétustes et  
raccordements  des réseaux 
VMC sur les  bouches dans 
les  sani ta i res non-rénovés 

en mauvais  états .  

 

 

CPAM –  
Travaux 

rénovat ion des 
b locs sani ta i res  

CTA R+3  
Bureau  

La gaine de souf f lage de la  
CTA a  été en foncée et  
percée par  les  t ravaux  de 
façade.  
 

 

CPAM –  
Travaux 

rénovat ion 
énergét ique –  
Remplacement  

des CTA 

CTA R+3  
Bureau  

CTA Vétuste  

 

CPAM –  
Travaux 

rénovat ion 
énergét ique –  
Remplacement  

des CTA 
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EQUIPEMEN
TS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Cl imatiseur 
local  

maintenance  

Absence d ’une coupure  de 
prox imi té  é lect r ique  sur  
l ’un i té  extér ieur  Daik in  –  
Réglementa i re  
 
Daik in  –  RX35J2V1B -  2012 

 
 

Prestata i re  –  
Dev is  P5  

Climatiseurs 
local  

maintenance  

Les condenseurs des  3  UE 
devant  le  loca l  maintenance 
sont  encrassés de 
pouss ières.  A net toyer  avec 
les  produi ts  adaptés.   

 
 
 

Prestata i re  –  
Entret ien P2  
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EQUIPEMEN
TS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Venti lo -
convecteur  

Local  
Maintenance  

Sous-sol  loca l  Maintenance 
-Un vent i lo -convecteur  a  

été déposé.  Vanne de 
régulat ion et  a l imentat ion 

é lect r ique en at ten te.  
Wago non raccorder  avec 

des f i ls  en vo lants  

 
 

 

Venti lo -
convecteur  
Local  café  

Sous-sol  loca l  détente  café 
–  Pet i te  fu i te  sur  les  
raccords du vent i lo  

convecteurs .  Traces de 
corros ions v is ib les.  

 

 
 

Prestata i re  –  
In tervent ion 

correct ives –  
remplacement  
des jo in ts  des 

raccords.  

Venti lo -
convecteur  
Local  f r igo  

Sous-sol  loca l  f r igo  –  
Remplacement  des f i l t res  à 

réa l iser  
 

 
 

Prestata i re  –  
Entret ien P2  
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EQUIPEMEN
TS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Venti lo -
convecteur  

Sal le  à 
manger  

Les bacs à condensats  des 
vent i lo -convecteurs  sont  
encrassés.  Risque de ce  

boucher en été.  Format ion 
de p laques de ca lca i re  e t  

t races de corros ions.  
Raccords à contrô le r .  

 

 

Prestata i re  –  
Entret ien P2  

Local  CTA 
HALL 

Stockage des f i l t res  dans 
le  loca l  –  Non p révu pour –  

Débarrasser  le  loca l  

 

CPAM –  
Proposer une  

zone de 
s tockage au 
prestata i re  

Local  CTA 
HALL 

Ajouter  sur  la  por te  du 
loca l  une ét iquet te  
ment ionnant  qu ’ i l  cont ient  
une armoire é lect r ique.   I l  
sera i t  préfé rable auss i  
d’ in former la  p résence 
d ’une CTA dans le  loca l  
également .  
 

 

 

CPAM -  
Sécur i té  
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EQUIPEMEN
TS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Cl imatiseur 
Local  Fr igo  
Toiture R+1  

Absence d ’une coupure  de 
prox imi té  é lect r ique  sur  
l ’un i té  extér ieur  Hi tach i  –  
Réglementa i re  
 

Hi tachi  –  RAC-35WED 

 
 

Prestata i re  –  
Dev is  P5  

PAC  
TOITURE 

Calor i fuge dégradé par  
endro i ts  

 

 
 

Prestata i re  –  
Entret ien P2 –  

Bandes 
iso lantes  

PAC  
TOITURE 

Entret ien à  p lan i f ier  en 
févr ier  2026 (Date  inscr i te  
sur l ’é t iquet te  de  contrô le)  

 
 

Prestata i re  –  
Entret ien P2  
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EQUIPEMEN
TS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Event  
sani ta i res  

Caisson évent  sani ta i re  
non ca lor i fugé –  
Condensat ion puis  
ru isse l lement  à  l ’ in tér ieur .  
Proposer le  tubage de 
l ’évent  jusqu’à la  sor t ie  
extér ieur  

 
 

Prestata i re  –  
dev is  hors  

for fa i t  

L iv ret  
chauf fer ie  

L ivret  de chauf fe r ie  
renseigné,  mais  mauvaise 

organisat ion.  Les é léments  
sont  éparp i l lés .  Di f f icu l tés  
à re t rouver  les  é léments .  

 
 

Prestata i re  –  P2  
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EQUIPEMEN
TS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Chaudières  

Moteurs  de vannes réseau 
pr imai re EC des chaudiè res 

sont  déconnectés 
é lect r iquement .  En  cas de 

secours in tervent ion du 
prestata i re  de main tenance 

obl igato i re  en chauf fer ie  
pour manœuvrer  les  

vannes.  Pas 
d’automat isme.  

 
 

Prestata i re  –  
Condui te  des 
ins ta l la t ions  

Chaudières  
Chaudières maintenus 
arrétées.  Pas de mode 

re lève automatques.  

 
 

 

 
 

3.7  INVE NTAIRE DES EQUIPEMENTS  
 
Voi r  annexe  
 

 

3.8  PLAN DE PROGRES  
 
Des t ravaux de rénovat ion énergét iques sont  p lan i f iés  à par t i r  de 2027 avec la  CPAM  :  

-  Remplacement  des CTA Bureaux  
-  Rénovat ion complète des p la teaux de bureaux R+1,  R+2 e t  R+3  

 
Une modi f icat ion de  la  programmat ion de démarrage de la  chaudière gaz en re lève est  à  
fa i re  avec le  presta ta i re  GTB Régul  Energ ie.  (Secours)  
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4 PERPIGNAN - MADELOC 

4.1  PRESENTAT ION DU SITE  

Date de la  visi te  03/02/2026  

Exploitant  SNEF 

Suivi  Energétique  NON /  Plan de comptage Elec  

Type de marche  P2 

Surface  du bâtiment  m² 

Energie  Chauffage  ELEC (VRV)  

Rafra ichissement  OUI  –  VRV 

Venti la t ion  VMC 

Eau Chaude Sanitai re  Cumulus é lect r ique (douches)  

 
 
 

4.2  PERIMETRE TECHNIQUE  
 

Chauffage Gaz Chauffage Elec 
Ventilation (VMC, 

CTA) 
Rafraichissement 

confort 
ECS GTC 

/  VRV  VMC simple flux VRV Cumulus électrique 
Schneider + 

RégulEnergie 

 
 
 

4.3  ETAT DE LA CHAUFFERIE E T DES LOCAUX TECHNIQUES  
 BON MOYEN VETUSTE MAUVAIS Commentai res  

Propreté générale  X     

Portes  X     

Eclairage  X     

Encombrement   X   
Stockage des 

produi ts  dans  le  
loca l  ECS 

Calor i fuge  X     

Armoire électr ique  X     

Schéma électr ique   X   
AE Plan  à met t re  

à jour  

Schéma de principe  X    
Schéma de 

pr inc ipe non à 
jour  

 

 

4.4  BILAN DE LA TR ACABILITE  
 BON MOYEN MAUVAIS Commentai res  

Présence du l ivret  de 
chaufferie  

 X  

 
Tenu à jour du l ivret  de 

chaufferie  
  X 

Présence du Carnet 
Sanitai re  

  X 

A met t re  en  p lace  
Tenu à jour du carnet 

Sanitai re  
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4.5  BILAN MAINTE NANCE  
Libel lé  Typologie  Réal isat ion  Commentai res  

Réal isat ion du Ramonage  REGLEMENTAIRE NC  

Entret ien annuel  chaudière/bru leur  REGLEMENTAIRE NC  

Centrâ le  de tect ion gaz  REGLEMENTAIRE NC  

Contrô le  du  d isconnecteur  REGLEMENTAIRE NC  

Cerfa  étanchéi té  F lu ides  Fr igor igène  REGLEMENTAIRE 
OUI  (At tent ion  absence 

ét iquet tes b leues)  

Entret ien adouc isseur  PREVENTIF  NC  

Entret ien système de désembouage  PREVENTIF  
NC 

 

Entret ien système t ra i tement  d ’eau  PREVENTIF  NC  

Réal isat ion de l ’analyse d ’eau du réseau 
de chauf fage  

PREVENTIF  
NC 

 

Entret ien ECS PREVENTIF  NON  

Analyse lég ionnel le  REGLEMENTAIRE NON  

Entret ien CTA PREVENTIF  NC  

Remplacement  de la  f i l t ra t ion  PREVENTIF  NC  

Net toyage des bouches aéraul iques  PREVENTIF  OUI   

 

 

4.6  SYNTHESE  DES REMARQUE S   
EQUIPEME

NTS 
REMARQUES PHOTOS ACTION 

ECS 

Product ion ECS RDC :  
Absence de carnet  sani ta i re  
ECS.  Stockage supér ieur  à  
300L.  Analyses lég ionne l le  à  
prévoi r .  

 
 

CPAM /  SNEF :  
Ajout  des 

analyses dans 
le  marché 
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EQUIPEME
NTS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Local  
nettoyage /  

ECS 

Local  non équipé de VMC.  
Local  à  po l lu t ion spéc i f ique 
+ p ièce d ’eau.  
 
Obl igat ion de  vent i ler  le  
loca l .  

 
 

CPAM :  
Etude VMC et  
t ravaux pour 
raccorder  une 
ext ract ion sur  la  
co lonne 
sani ta i re .  
(At tent ion  
paro ie coupe 
feu)  

VRV 

Absence des ét iquet tes de 
contrô le  d ’absence de fu i te  
(b leue) e t  des ét iquet tes  F -
Gaz.  
 
Une ét iquet te  de passage 
maintenance inscr i te  à  la  
date du 29/12/2025  
 
A a jouter  

 
 

Prestata i re  –  P2  
Prévcent i f  
rég lement  
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EQUIPEME
NTS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

VRV 

En to i ture ,  les  3 VRV 
présentent  des  nombreux 
impacts  sur  les  a i le t tes  des 
échangeurs.  
Gr i l les  de p rotect ion des  
moto-vent i la teurs  défo rmées.  

 

 
 

CPAM :  Pour  
in format ion 

(GPA)  

VRV 

Les capotages des chemins 
de câbles et  condui ts  VRV 
sont  défa i ts .  Risques de  
s ’envoler ,  e t  dégradat ion.  
 
A re f ixer  

 
 

Prestata i re  –  P2  
Entret ien  

SPLIT  

 
Les sor t ies  des câbles e t  
l ia isons f r igor i f iques des  UE 
sal les  in format iques à 
protéger par  un chapeau.  En 
l ’é ta t ,  des in f i l t ra t ions vont  
f in i r  par  appara i t re  

 

CPAM 
Suiv i  GPA 
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EQUIPEME
NTS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Gaines 
VMC 

Les descentes des l ia isons 
f r igor i f iques des 3  VRV ont  
é té réa l isées dans les  
ga ines des VMC !  Idem pour 
les  câbles é lect r iques.  
 
Les passages d ’a i r  dans  les  
gaines VMC sont  donc 
obstrués.  
 
Les débi ts  d ’a i r  hyg ién iques 
dans les  étages ne sont  
donc pas conformes.  
 
Malgré des essais  
d’augmentat ion des 
f réquences /  débi ts  /  
press ions sur  la  commande 
des VMC, les  mesures dans 
les  étages ne sont  jamais  
conformes.  
 
Des réservat ions ex is ten t  
pourtant  permet tant  le  
cheminement .   
 
 
 

 

 

Act ion CPAM :  
Porter  
réc lamat ion 
pour mal façon 
auprès des 
ins ta l la teurs .  
Ouvr i r  une f iche 

GPA 
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EQUIPEME
NTS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Gaines 
VMC 

Sui te  :  
Photos in tér ieurs  d’une 
gaine de vent i la t ion VMC.  

 

 

 

 

VMC 
CAIROX 

 

Les té lécommandes de 
rég lage des ca issons VMC 
ne sont  pas protégées des 
UV. Cel les -c i  se dégradent  
t rès prématurément .  Les  
p last iques de protect ion 
écrans sont  HS,  et  ne sont  
p lus étanches.   

 

CPAM –  Ouvr i r  
une f iche GPA 

 
Prestata i re  –  
Proposer un 

dev is  P5 mise 
en p lace d ’une 

protect ion 
so la i re .  
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EQUIPEME
NTS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

GTB 

La centra le  météo ne  
communique p lus avec la  
GTB.  Les pages et  modu les 
météo sont  en défauts .  Idem 
pour les  br ises so le i l  (BSO) .  

 

 

CPAM –  Fa i re  
in terveni r  la  
soc iété des 
br ise so le i l .  

    

 
 

4.7  INVE NTAIRE DES EQUIPEMENTS  
 
Voi r  annexe  
 

 

4.8  PLAN DE PROGRES  
 
Des t ravaux dans le  cadre de la  GPA et  de la  garant ie  de bon fonct ionnement  sont  à  mener 
avec l ’ent repr ise mai t r ise d ’œuvre,  notamment  concernant  les  systèmes VMC.  
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5 PERPIGNAN – ESPACE MEDITERRANEE  

5.1  PRESENTAT ION DU SITE  

Date de la  visi te  03/02/2026  

Exploitant  SNEF 

Suivi  Energétique  NON (pas de  p lan de comptage)  

Type de marche  P2  

Surface  du bâtiment  3115 m²  

Energie  Chauffage  ELEC -  Vent i lo -convecteurs  (2  tubes 2 f i ls )  

Rafra ichissement  OUI  –  Product ion bât iment  (hors  marché)  

Venti la t ion  VMC 

Eau Chaude Sanitai re  Cumulus é lect r ique (douches)  

 
Locaux en copropr ié té –  product ion EG en commun –  VMC en  commun 

 
 

5.2  PERIMETRE TECHNIQUE  
 

Chauffage Gaz Chauffage Elec 
Ventilation (VMC, 

CTA) 
Rafraichissement 

confort 
ECS GTC 

/  Ventilo-convecteurs VMC (hors lot) Ventilo-convecteur Cumulus électrique / 

 
Locaux en copropr ié té –  VMC communs,  product ion EG commun.  
 
 

5.3  ETAT DE LA CHAUFFERIE E T DES LOCAUX TECHNIQUES  
 BON MOYEN VETUSTE MAUVAIS Commentai res  

Propreté générale    X   

Portes    X   

Eclairage   X    

Encombrement  X     

Calor i fuge    X  Vie i l l issant  

Armoire électr ique    X  Matér ie l  anc ien  

Schéma électr ique   X   
AE Plan  à met t re  

à jour  

Schéma de principe      NC 

 

5.4  BILAN DE LA TR ACABILITE  
 BON MOYEN MAUVAIS Commentai res  

Présence du l ivret  de 
chaufferie  

  X 

Absence l iv ret  de 
maintenance Tenu à jour du l ivret  de 

chaufferie  
  X 

Présence du Carnet 
Sanitai re  

   

Non concerné  
Tenu à jour du carnet 

Sanitai re  
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5.5  BILAN MAINTE NANCE  
Libel lé  Typologie  Réal isat ion  Commentai res  

Réal isat ion du Ramonage  REGLEMENTAIRE NC  

Entret ien annuel  chaudière/bru leur  REGLEMENTAIRE NC  

Centrâ le  de tect ion gaz  REGLEMENTAIRE NC  

Contrô le  du  d isconnecteur  REGLEMENTAIRE NC  

Cerfa étanchéi té  F lu ides  Fr igor igène  REGLEMENTAIRE 
NON Accès to i ture –  Spl i t  

loca l  in format ique  

Entret ien adouc isseur  PREVENTIF  NC  

Entret ien système de désembouage  PREVENTIF  
NC 

 

Entret ien système t ra i tement  d ’eau  PREVENTIF  NC  

Réal isat ion de l ’analyse d ’eau du réseau 
de chauf fage  

PREVENTIF  
NC 

 

Entret ien ECS PREVENTIF  NC  

Analyse lég ionnel le  REGLEMENTAIRE NC  

Entret ien CTA PREVENTIF  NC  

Remplacement  de la  f i l t ra t ion  PREVENTIF  OUI   

Net toyage des bouches aéraul iques  PREVENTIF  OUI   

 

 

5.6  SYNTHESE  DES REMARQUE S   
EQUIPEME

NTS 
REMARQUES PHOTOS ACTION 

VCO 
L’ensemble des vent i lo -

convecteurs  sont  vétustes.  

 
 

 

Réseau EG 

Vétusté du réseau EG 
Trace de condensat ion ou  
fu i tes  d ’eau  sur  les  da l les  de  
faux p la fond du  loca l  
in format ique.  
 
Vanne purgeur fermée  
A remplacer .  

 

 
 

Prestata i re  –  P2  
Correct i f  
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EQUIPEME
NTS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Liaisons 
fr igori f ique  

Sal le  in format ique ,  les  
calor i fuges de l ’un i té  
in tér ieur  de c l imat isat ions 
sp l i t  du loca l  sont  éventrées.  

 
 

Prestata i re  –  P2  
Correct i f  

ECS 
Sanitai res  

Les product ions ECS 100L 
sont  vétustes .   
Prévoi r  leurs  remplacement  

 
 

CPAM -  
Invest issement  

ECS 
Sanitai res  

Sani ta i res PMR, la  
température en  sor t ie  de  
bal lon ECS est  in fé r ieur  à  
20°C.  
Contrô ler  le  fonct ionnement  
é lect r ique  

 
 

Prestata i re  –  P2  
Correct i f  
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EQUIPEME
NTS 

REMARQUES PHOTOS ACTION 

Armoire 
électr ique  

Armoire é lect r ique vétus te 
mais  fonct ionnel le  e t  

conforme.  
 

Absence de compteur 
d’énerg ie sur  les  départs  

VCO (chauf fage  é lect r ique)  

 
 

CPAM –  
Amél iorat ion 
énergét ique  

 
Demande 

f inacement  
PRECI pour 

a jout  des 
compteurs  
d’énerg ies.  

SPLIT 
Local  info  

L’uni té  extér ieur  du sp l i t  
loca l  in format ique se s i tue 

sur  la  to i ture  de la  
copropr ié té.  Les accès sont  
verrou i l lés  par  un  cadenas.  

Clé à demander  au 
prestata i re  de main tenance 

de l ’ immeuble.  

 
 

CPAM 

Chauffage  

Absence de régulat ion  
communicante.   
Les régulateurs  Trane sont  
manuels ,  sans poss ib i l i té  de 
br ider  les  tempéra tures.  
 
  

 

CPAM –  
Travaux 

rénovat ion 
énergét ique –  
Remplacer les  

VCO et  mise en 
place d ’une 
commande 

centra l isée et  
communicante.  
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5.7  INVE NTAIRE DES EQUIPEMENTS  
 
Voi r  annexe  

 

5.8  PLAN DE PROGRES  
 
Des t ravaux de rénovat ion énergét iques sont  à  prévoi r  :  

-  Remplacement  des vent i lo -convecteurs  
-  Remplacement  des régulateurs  
-  Mise en p lace des compteurs  d ’énerg ies sur  les  départs  VCO  
-  Remplacement  des 3 cumulus ECS  

 
 

6 CONCLUSION  

Au t ravers  du d iagnost i c  réa l isé sur  les  s i tes  de PERPIGNAN (66) ,  i l  apparaî t  que les  
ins ta l la t ions CVC présentent  un ent ret ien rég lementa i re  g lobalement  à  jour ,  a ins i  que  la  
t raçabi l i té  de la  maintenance.  
 
Certa ines ins ta l la t ions p lus anc ien nes comme les CTA, ou aménagement  des bureaux,  
montrent  des s ignes de vétusté ou d ’obsolescence nécess i tant des act ions  de 
renouvel lement  à  moyen terme  pour ob teni r  une  baisse des consommat ions d ’énerg ie.  
 
La créat ion des références des consommat ions de chauf fage des s i tes  MADELOC et  ESPACE 
MEDITERRANEE permet t ra  de les  su ivre e t  en mai t r iser  les  dér ives.  
 
Ce rappor t  de d iagnost ic  const i tue une base de t ravai l  pour  la  déf in i t ion  du fu tur  marché de 
maintenance CVC et  pour la  p lan i f icat ion des act ions d ’amél iorat ion énergét ique et  
technique du parc  immobi l ier  de la  CPAM-66.  

 


